MOKYMU PROGRAMOS APRASYMAS

Pavadinimas ,Jzanginiai individualios priezitros personalo dirbanc¢io su senyvo amziaus asmenimis
mokymai“

Trukmeé 40 ak. val.

Vykdanti organizacija ar asmuo, lektorius(-iai) - Mykolo Romerio universitetas Suduvos akademija,
lektore Svajoné Rainiené

Trumpas lektoriaus pristatymas - Mykolo Romerio universiteto Suduvos akademijos lektore,
Marijampolés vaiky dienos centro ,,Rainos svajonés® jkuréja. Lektoré turi daugiau nei deSimt mety
patirtj dirbant socialiniy paslaugy srityje, veda paskaitas socialinio darbo studijy programos
studentams, mokymus individualios prieziGros darbuotojams, socialiniams darbuotojams, atvejo
vadybininkams, pedagogams. Lektore yra Marijampolés motery LIONS klubo nare.

Anotacija. Mokymy metu individualios prieZitros personalui yra sudaromos sglygos, pagal galiojancius
norminius teisés aktus, iSklausyti jzanginius mokymus ir gauti pazymejima. Jzanginiy mokymy trukme
40 valandy. Mokymo formos: paskaitos; teoriniai seminarai; praktiniai uzsiémimai. Jzanginiy mokymuy
pagrindinés temos: Socialinio darbo pagrindai, socialinio darbo su pagyvenusiais asmenimis specifika,
individualios priezitros personalo kompetencija ir atsakomybe, vertybés ir etika, bendravimo ir
bendradarbiavimo jgudziy lavinimas, socialiniy paslaugy organizavimas ir teikimas.

Tikslas: suteikti ziniy ir ugdyti individualios priezitros personalo darbuotojy jgudzius teikiant, senyvo
amziaus asmenims ir jy Seimoms, poreikius bei likescCius atitinkancias socialines paslaugas.

Uzdaviniai:

Paaiskinti socialiniy paslaugy samprata, tikslus ir risis;

Aptarti teikiamas socialines paslaugas senyvo amziaus asmenims;

Suteikti Ziniy apie darbo su senyvo amziaus asmenimis ypatumus;

Aptarti individualios prieZitros personalo profesinius vaidmenis ir atsakomybes;
Aptarti socialinio darbo vertybes ir etika;

Gilinti empatisko bendravimo ir bendradarbiavimo bei aktyvaus klausymosi jgudzius;
Suteikti informacijos apie konflikty sprendimo ir streso valdymo budus siekiant jveikti darbe iSkylan&ius
sunkumus;

Gilinti savianalizés ir saves pazinimo/reflektavimo jgudzius;

Supazindinti su jgyty jgudziy pritaikymo kasdienéje veikloje galimybémis.

Temy ir turinio aprasymas:

1. Socialinio darbo pagrindai. Paaiskinti socialinio darbo pagrindus teikiant klientams bendrasias
ir specialigsias socialines paslaugas. Teorinio praktinio seminaro metu bus pristatyta Lietuvos
socialiniy paslaugy infrastrukttra, pateikiama jvairiy socialiniy paslaugy rtsiy charakteristikos,
paslaugy gavéjy ir teikéjy ypatumai. Praktinis seminaras bus vedamas pristatant socialinio
darbo bendrgsias Zinias. Seminaro dalyviai susipazins su socialinio darbo apibréztimi,
paskirtimi, bendraisiais tikslais ir metodais.

2. Socialinio darbo su pagyvenusiais asmenimis specifika. Supazindinti su socialinio darbo
specifika dirbant su pagyvenusiais asmenimis. Teorinio-praktinio seminaro metu bus kalbama
apie socialiniy paslaugy teikimo specifikg senyvo amziaus asmenimis bei placiai aptariami



socialinio darbo su senyvo amziaus asmenimis aspektai. Siekiama suteikti Ziniy apie senyvo
amziaus kliento socialiniy poreikiy tenkinimag bei pagalbos jam budus. Praktinio darbo su
seminaro dalyviais metu, bus analizuojami faktoriai, kurie lemia senstant vykstancius fizinius,
psichologinius ir socialinius pokycCius. Po seminaro dalyviai atliks jsivertinimg bei seminaro
vertinima rastu.

Individualios prieziiros personalo kompetencija ir atsakomybé, vertybés ir etika. Aptarti
individualios prieziuros personalo profesinius vaidmenis ir atsakomybes bei socialinio darbo
vertybes ir etikg. Teorinis—praktinis seminaras bus vedamas pristatant bendrasias, profesines ir
specialigsias kompetencijas, kurios yra svarbios ir reikalingos individualios priezitros personalo
veikloje. Seminaro metu aptarsime praktiniame darbe reikalingus jgudzius bei pagrindinius
vertybinius principus. Praktiniy uZzsiémimy metu dalyviai bus skatinami atpazinti ir patyrinéti
keliamus lukescCius sau, klientui ir bendradarbiams.

Bendravimo ir bendradarbiavimo jgudziy lavinimas. Pristatyti bendravimo ir
bendradarbiavimo ypatumus su klientais ir kolegomis.

Socialiniy paslaugy organizavimas ir teikimas. Pristatyti socialiniu paslaugy organizavimg ir
teikimg stacionariose/nestacionariose socialiniy paslaugy jstaigose ir asmens namuose.
Teorinio-praktinio seminaro metu bus aptarta individualios prieziuros personalo-lankomosios
prieziuros darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjejy funkcijos, organizuojant ir teikiant
socialines paslaugas. ISsamiai bus déstoma socialiniy paslaugy teikimo specifika stacionarioje
globos jstaigoje ir asmens namuose, aptariami individualios prieziuros personalo darbo
ypatumai bei iSrySkinami ir apibréziami profesiniai vaidmenys.

Kompetencijos, kurias jgis mokymuy dalyviai:

1.

Atpazinti savo paties, kaip darbuotojo vertybes, analizuoti, jvertinti ir tenkinti klienty
individualius poreikius. Vadovautis etikos normomis.

Bendrauti ir bendradarbiauti su klientu ir jo aplinka, dirbti komandoje, priimti sprendimus,
pasidalinti atsakomybe. Per komandinj darbg suvokti ir priimti kito nuomone.

Identifikuoti profesinius vaidmenis ir jy ribas praktiniame darbe, jvertinti individualios priezitros
personalo veiklos ypatumus bei teikiamy socialiniy paslaugy atitikima klienty poreikiams. Kurti
saugig, etinius reikalavimus ir asmens poreikius tenkinancig aplinka.

Teikti asmeniui individualig pagalbg, adekvaciai reaguojant j aplinka ir siekiant uzmegzti bei
palaikyti socialinius santykius su ta aplinka. Kurti ir stiprinti klienty rySius, sékmingai palaikyti ir
teikti pagalbg. Ugdyti ir palaikyti klienty savarankiSko gyvenimo jgudzius. Reflektuoti savo
prakting profesine veikla.

Dienotvarkeé:

Laikas Tema
1 diena Socialinio darbo pagrindai
(8 akad. val.) Tikslas - Paaiskinti socialinio darbo pagrindus teikiant klientams
9.00-15.00 bendrgsias ir specialigsias socialines paslaugas.
Uzdaviniai:

1. Paaiskinti socialiniy paslaugy samprata, tikslus ir rasis.

2. Pristatyti socialiniy paslaugy gavejy ir teikéjy ypatumus.

3. Supazindinti su socialinio darbo teorijomis ir metodais.

Praktiniy uzduodiy atlikimas: argumentuotai paaiskintos socialinio darbo
veiklos galimybes ir asmeny poreikius sprendziant socialines problemas.
Sukuria socialinio darbo veiksmy plang pagal pateikta situacija.




2 diena
(8 akad. val.)
9.00-15.00

Socialinio darbo su pagyvenusiais asmenimis specifika

Tikslas - supazindinti su socialinio darbo specifika dirbant su
pagyvenusiais asmenimis.
Uzdaviniai:

1. Aptarti socialinio darbo su senyvo amziaus asmenimis ypatumus teikiant
socialines paslaugas.

2. Apzvelgti darbo su klientu, atsizvelgiant j senatvés, vyresniame amziuje
badingy ligy ir/ar negalios jtakotus asmenybés, elgesio, suvokimo ir fizinius
pokyc€ius, ypatumus.

3. Suteikti Ziniy apie galimas klienty sveikatos problemas bei adaptacijos
sunkumus.

Praktiniy uzduociy atlikimas: IS pateikty situacijy, iSskiriami budingi ligy
ir/ar negalios jtakoti asmenybés bruozai. Senyvo amziaus asmens,
socialiniy paslaugy poreikiai grindziami praktiniais pavyzdziais ir
argumentais. Modeliuojama situacija atsizvelgiant j senatvés, vyresniame
amziuje budingy ligy ir/ar negalios jtakotus asmenybés, elgesio, suvokimo
ir fizinius pokycCius praktiSkai pritaikant socialiniy paslaugy teikime, véliau
analizuojama ir reflektuojama.

3diena
(8 akad. val.)
9.00-15.00

Individualios prieziaros personalo kompetencija ir atsakomybeé,
vertybés ir etika

Tikslas - Aptarti individualios prieziuros personalo profesinius vaidmenis ir
atsakomybes bei socialinio darbo vertybes ir etika.

1. Pristatyti bendrasias, profesines ir specialigsias kompetencijas.

2. Suteikti Ziniy apie saugios aplinkos klrimg, zmogaus teises bei
tolerancijos skatinima teikiant socialines paslaugas.

3. Supazindinti su socialinio darbo vertybémis bei etika.

Praktiniy uzduociy atlikimas: IS pateikty situacijy, iSskiriamos vertybeés,
kurios iliustruojamos konkrediais pavyzdziais. Pasitelkus Lietuvos
socialiniy darbuotojy etikos kodeksg iSskiriamos svarbiausios vertybés,
kurios budingos socialinio darbuotojo padeéjéjo veikloje, pateikiama
konkretls pavyzdziai ir argumentuojama. Parengiamas asmeniniy ir
profesiniy vertybiy paveikslas. Taikomi efektyvios socialinés pagalbos
principai imitacinéje aplinkoje atliekant komandines uzduotis zaidybiniu
metodu. Nagrinéjami atvejai su etinémis dilemomis ir pateikiami
argumentai bei sprendimo budai.

4 diena
(8 akad. val.)
9.00-15.00

Bendravimo ir bendradarbiavimo jgtidziy lavinimas

Tikslas — pristatyti bendravimo ir bendradarbiavimo ypatumus su klientais
ir kolegomis.

Uzdaviniai:

1. Apzvelgti bendravimo ypatumus su senyvo amziaus asmenimis.

2. Aptarti bendravimo ir bendradarbiavimo problemas teikiant socialines
paslaugas.

3. Suteikti ziniy apie konflikty sprendimo ir streso valdymo budus.

4. Supazindinti su komandinio darbo jgudziy ugdymu, atsakomybiy
pasiskirstymu tarp socialinio darbuotojo ir kity specialisty.

Praktiniy uzduociy atlikimas: Pasitelkiant vaidybos elementus ir
modeliuojant atvejj siekiama iSsiaiSkinti bendravimo buddus, principus,
trukdzius. Véliau atliekama iSsami refleksija Zodziu apie bendravima su
klientais ir galimas bendravimo klaidas, taip pat pateikiamos
rekomendacijos bendravimo problemos Salinti. Nagrinéjamas atvejis,
kuomet buvo paZeista socialinio darbuotojo padéjéjo etika, pateikiami




argumentai. Modeliuojamos situacijos uztikrinant mandagy, pasitikéjimuir
pagarba grjstais santykiais tarp asmens ir darbuotojo. Taikant socialinio
darbo teorijg ir pavyzdzius, nagrinéjama konkreti socialiné situacija bei
iSvardinami individualaus socialinio darbo su klientu etapai. Grupéje
aptaria, sukuria ir taiko individualy, darbo su grupe socialinio darbo metoda
konkreciai situacijai spresti. Argumentuoja savo pasirinkima.

5diena
(8 akad. val.)
9.00-15.00

Socialiniy paslaugy organizavimas ir teikimas

Tikslas - pristatyti socialiniu paslaugy organizavimg ir teikimag
stacionariose/nestacionariose socialiniy paslaugy jstaigose ir asmens
namuose.

Uzdaviniai:

1. Aptarti individualios prieziGros personalo - lankomosios priezilros
darbuotojy ir socialiniy darbuotojy padéjéjy funkcijas.

2. Aptarti problemas susijusias su socialiniy paslaugy organizavimu ir
poreikiy tenkinimu senyvo amziaus Zmonéems.

3. Aptarti personalo vaidmenis.

Praktiniy uzduociy atlikimas: Pademonstruojama diskretiSka pagalba
apsirengiant. Modeliuojama situacija pagalbos namy ruoSoje ir
reflektuojama. Pasitelkiant zinias sudaromas dienos veikly planas. Pagal
instrukcijas pademonstruojamas kliento maisto poreikio nustatymas,
maisto nupirkimas, gaminimas ir namy tvarkymas teikiant socialines
paslaugas. Sudarytas pagyvenusio amziaus asmens meénesio biudzetas
iliustruotas pavyzdziais. Pagal pateiktg situacijg, imituoja problemy
sprendima, atlieka komandines uzduotis zaidybiniu metodu




