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Nuo 2006 m. Suomijoje (Helsinkyje)
igijusi Lyderystés (mentoringo)
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2019 m. suteiktas streso valdymo
programos ,Mindfulness Based Stress
Reduction” ambasadoriaus statusas.
Vadovavimo patirtis Socialiniy
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Lektore yra moksliniy publikacijy apie
socialiniy paslaugy organizacijy
atsparumaq, socialiniy paslaugy
kokybe, socialiniy paslaugy
organizacijy vadybq, lyderyste,
regiony socialinj tvarumaq ir kt.
autore.

KOKYBISKYU SOCIALINIY
PASLAUGU POREIKIS IR KOKYBES
VERTINIMO AKTUALUMAS

TRUKME: 8 AKAD. VAL.:

Mokymuose analizuojama kokybisky socialiniy paslaugy
samprata ir jy nuolat augantis poreikis, supazindinama su
kokybés vadybos sistemomis ir standartais. Formuojamas
jgudis jsigilinti j individualius socialiniy paslaugy gavejy
poreikius ir [0kesCius, aptariamos jy atliepimo galimybés.
Atskleidzioma kaip organizacijos vidiné kultGra ir darbuotojy
vertybés bei vertybinis ir holistinis poziuris jtakoja paslaugy
kokybe.

MOKYMU TIKSLAS

Stiprinti profesinés veiklos kompetencijas, uztikrinant
socialiniy paslaugy kokybe.

MOKYMUY METODAI

Jfraukusis paskaitos metodas, vaizdinis temos pristatymas,
praktiniy jgudziy ugdymas dirbant grupése bei individualiai,
atvejy analizé, savianalizés testy atlikimas; praktikumai,
diskusijos, refleksija ir k.

MOKYMU REZULTATAI

Sie mokymai — tai puiki galimybé jgyti ne tik teoriniy Ziniy,
bet ir praktiniy jzvalgy, reikalingy kuriant aukstos kokybés, |
Zmogy orientuotas socialines paslaugas. Mokymy dalyviai
zinos kokybisky socialiniy paslaugy sampratq, jy svarbqg ir
aktualumg Siuolaikinéje socialines politikos sistemoje;
pagrindines socialiniy paslaugy kokybés vadybos sistemas ir
standartus; socialiniy paslaugy gavéjy poreikiy struktorg,
|UkesCiy jvairove ir jy sgsajas su teikiamy paslaugy kokybe;
organizacinés kulturos, vertybiy bei vertybinio-holistinio
pozilrio poveikj paslaugy turiniui ir kokybei. Mokymuy
dalyviai gebés taikyti jgytas zinias vertinant ir analizuojant
socialiniy paslaugy kokybe savo organizacijoje; identifikuoti
individualius paslaugy gavejy poreikius bei pasitlyti budus
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jiems atliepti per paslaugy turinj ir struktorg; jvertinti
organizacijos kultros ir darbuotojy vertybiniy nuostaty jtakg
socialiniy paslaugy kokybei; taikyti holistin poziGrj paslaugy

planavimo ir teikimo procese; prisidéti prie organizacijos
veiklos tobulinimo inicijuojant kokybés uztikrinimo ir gerinimo
priemones.
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