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MEDIACIJOS IR DARNAUS GINČŲ SPRENDIMO LABORATORIJA 
 

MEDIACIJOS SIMULIACIJA 
 

(Simuliaciją veda lektorė –  Inga Ruzgienė) 
 
 

 
Kviečiame tobulinti praktinius mediacijos įgūdžius nuotolinėje mediacijos simuliacijoje! Tai puikus 
būdas įtvirtintini turimas teorines mediacijos bei konfliktų sprendimo žinias tiems, kurie nori tobulėti 
ir tvirčiau jaustis mediatoriaus profesiniame kelyje. Dalyvaudami mediacijos simuliacijoje Jūs turėsite 
galimybę išbandyti save mediatoriaus, ginčo šalių vaidmenyse, stebėti mediacijos procesą nuo 
pradžios iki pabaigos bei įsigilinti į jo  vedimo subtilybes. 
 
Simuliaciją ves patyrusi mediatorė bei lektorė Inga Ruzgienė. Mediacijos simuliacija vyks nuotoliu 
nedidelėje grupėje (iki 8 asmenų), todėl kiekvienas dalyvis sulauks asmeninio lektorės dėmesio ir 
profesionalių patarimų, kaip tobulinti turimus mediacijos vedimo įgūdžius.   
 
Simuliacijos metu bus inscenizuojama šeimos ginčo mediacija. Jos metu 6 dalyviai bent vieną kartą 
atliks mediatoriaus vaidmenį. Ginčo šalių vaidmenis taip pat atliks paskirti dalyviai.  
 
Mediatoriaus vaidmenį atliekantys dalyviai keisis kas 15 min., siekiant užtikrinti, kad simuliacijos 
metu bus inscenizuotos visos šešios mediacijos stadijos (mediatoriaus įvadas, pirminiai šalių 
pasisakymai, interesų įvardijimas ir spręstinų klausimų identifikavimas, atskiri susitikimai su abiem 
ginčo šalimis, bendra diskusija). Po kiekvienos stadijos bus trumpai apibendrinti pasiekti rezultatai, 
suteiktas grįžtamasis ryšys mediatoriui, bendrai grupėje aptariama galima tolesnė kito mediatoriaus 
veiksmų strategija.  
 
 

Mokymų programa 

 

 
17:45 – 
18:00 

Registracija 

 

 
18:00 – 
18:30 

Įvadas 

Trumpas mediacijos proceso stadijų ir 
mediatoriaus vaidmens kiekvienoje iš jų 
aptarimas. 
 
Simuliacijos eigos aptarimas. 

 

 
18:30 – 
20:30 

Mediacijos 
simuliacija 

- Mediatoriaus įvadas. Aptarimas. 
- Pirminiai šalių pasisakymai. 
Aptarimas. 
- Interesų įvardijimas ir spręstinų 
klausimų nustatymas. Aptarimas. 
- Atskiras susitikimas su I šalimi. 
Aptarimas. 
- Atskiras susitikimas su II šalimi. 
Aptarimas. 
- Bendra diskusija. Aptarimas. 
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MOKYMŲ ORGANIZAVIMAS 
 

Mokymų data: 2026 m.balandžio 27 d.    

Mokymų vieta: Google Meet 

Mokymų grupės: mokymų grupė iki 8 asmenų. 

Mokymų kaina: 59 eurai.   

 
 

TRUMPAS LEKTORĖS APRAŠYMAS 
 

  
Inga Ruzgienė 
 
Sertifikuota mediatorė, supervizorė, daugiau nei dešimtmetį dirbanti 
su šeimomis ir asmenimis, išgyvenančiais konfliktus ir krizes. Šiuo 
metu yra Jonavos rajono Socialinių paslaugų centro direktoriaus 
pavaduotoja socialiniams reikalams, aktyviai praktikuoja mediaciją 
ir veda supervizijas kolegoms-mediatoriams. Mykolo Romerio 
universitete dėsto Šeimos mediacijos dalyką. Į Lietuvos 
Respublikos mediatorių sąrašą įrašyta 2020 m.   
 
Pasak Ingos Ruzgienės, „Mediacijoje man svarbiausia – ne tik ginčų 
sprendimas, bet ir konstruktyvios komunikacijos atkūrimas tarp 
žmonių. Nuolat gilinu savo žinias tarptautiniuose mokymuose, 
dalyvauju supervizijose, todėl galiu pasiūlyti praktinį, realiais 
atvejais grįstą požiūrį. Simuliacijose dirbu taip, kad dalyviai ne tik 
patikrintų savo įgūdžius, bet ir atrastų savo stipriąsias puses, ugdytų 
pasitikėjimą bei gebėjimą veikti sudėtingose situacijose. Mano 
tikslas – padėti jums augti kaip profesionalams, pasirengusiems 
realioms mediacijos situacijoms.“ 

 

 

 

 
20:30 – 
21:00 

Apibendrini
mas 

Simuliacijos apibendrinimas. 
 
Klausimai / Atsakymai.   
 

 


